
Lieferantenbeurteilung - Liefertreue

Die DEUTZ AG bewertet Ihre Lieferanten regelmäßig auf

Basis von Fakten. Als wichtiger DEUTZ-Lieferant von

Produktionsmaterial erhalten Sie monatlich eine Bewertung

der Standorte, die Sie beliefern. Damit drücken wir bei guter

Leistung unsere Zufriedenheit aus und zeigen andernfalls

Verbesserungsmöglichkeiten auf.

Die Bewertung der Liefertreue dient dazu Schwachstellen

aufzuzeigen, durch die unsere eigenen Logistik-Prozesse

nachhaltig beeinflusst werden. Abweichungen bei der

Anlieferung in zeitlicher und quantitativer Sicht stören den

Produktionsablauf zum Teil erheblich. Hohe Kosten und

Nachteile bei der Belieferung unserer Kunden sind die Folge.

Bitte archivieren Sie die Auswertungen, damit Sie Ihre

Liefertreue-Entwicklung verfolgen können.

Bewertungskriterien

Zur Bewertung der logistischen Leistung wird jeder einzelne

Wareneingang bezüglich Termintreue und Mengentreue

bewertet und gemäß VDA 5001 als Liefertreue in Prozent

ausgewiesen. Termin- und Mengentreue ergeben sich aus

dem Vergleich von Wareneingangsbuchung und gefordertem

Lieferdatum und der bestellten Menge.

Anzustreben ist eine tagesgenaue Anlieferung (Toleranz: +/-

1 Tag) in der vereinbarten Stückzahl (Toleranz: +/- 10 %).

Die Anlieferungen eines Tages werden auf Einhaltung der

Termin- und Mengentreue geprüft und innerhalb der

Toleranzen mit 100% Liefertreue bewertet. Sobald die Termin-

und/oder Mengentreue außerhalb der Toleranz liegt, wird die

Tagesanlieferung mit 0 % Liefertreue bewertet.

Lieferabruf

Beispiel:

Die DEUTZ AG schickt Ihnen mittwochs in KW 21 einen Lieferabruf

mit einer offenen Menge für freitags KW 21. Sie reagieren termin-

gerecht und versenden Donnerstag KW 21, bei 1 Tag Transport-

zeit. Die Anlieferung am Freitag KW 21 wäre aus dieser Sicht

pünktlich.

Während die Lieferung unterwegs ist, erzeugt die DEUTZ AG am

Donnerstag KW 21 einen neuen Lieferabruf, in dem der Termin für

Freitag KW 21 auf den Dienstag KW 22 verschoben ist.

Beim Wareneingang der Lieferung würden Sie jetzt für die verfrühte

Anlieferung 'bestraft' (Freitag statt Dienstag), obwohl Sie keine

Chance hatten, auf die Anpassung zu reagieren.

Lösung:

Die DEUTZ AG verwendet den für Sie vorteilhaftesten Abruf (von

max. 3 Abrufen) innerhalb der letzten 15 Tage.

Beispiel zur Problemlösung bei Abrufbelieferung
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Ausnahme: Falls Konsignationslieferung vereinbart ist, wird

die mit Ihnen gemäß Konsignationsvertrag festgelegte

Flexibilität berücksichtigt.

Glättung

Dieses Verfahren wird von der DEUTZ AG angewendet, um

mehrere Lieferungen von Ihnen in einem Glättungszeitraum

von einem Tag als Einheit zu betrachten und gemeinsam zu

bewerten.

Beispiel einer Glättung
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Klassifizierung

Prozentwert >= 97% A-Lieferant

Prozentwert >= 90% bis < 97 % B-Lieferant

Prozentwert < 90% C-Lieferant

A-Lieferanten sind unsere bevorzugten Partner bei Neu-

projekten. Sie haben bereits einen hohen Leistungsstand

erreicht und arbeiten weiter daran, diesen zu halten und zu

verbessern.

Mit der Einstufung als B-Lieferant sehen wir Verbesserungs-

potential, das wir gemeinsam mit Ihnen nutzen wollen, um

auch in Zukunft auf einer erfolgreichen Basis zusammen-

zuarbeiten.

Falls Sie als C-Lieferant eingestuft sind, sehen wir erhebliches

Verbesserungspotential für eine erfolgreiche Zusammenarbeit.

Bitte leiten Sie umgehend Maßnahmen ein, um uns und unsere

Kunden vor Lieferproblemen zu schützen. Mit einem Gesamt-

ergebnis „C“ werden Sie für Neuanfragen und Projekte solange

nicht berücksichtigt, bis eine nachhaltige Verbesserung ein-

getreten ist (Einstufung A oder B). Je nach Situation behalten

wir uns weitere Schritte vor.

Kontakt

Bei Fragen zu Ihrer Bewertung wenden Sie sich bitte an Ihren 

bekannten Ansprechpartner  der Material Planung des 

bewertenden DEUTZ-Werkes.

Kategorie Mengentreue Toleranz-wert Szenario des Lieferabrufes Bewertungs-

grundlage

Punkt-

bewertung

"Mengentreue"- Toleranz

Überlieferungsmenge (Liefer-Menge

überschritten)

+ 10% Gelieferte Menge entspricht exakt der

abgerufenen Menge

In Ordnung 100

Gelieferte Menge übersteigt die

abgerufene Menge um bis zu 10%

In Ordnung 100

Gelieferte Menge übersteigt die

abgerufene Menge um mehr als 10%

Liefermenge und

Toleranz

überschritten

0

"Mengentreue" - Toleranz

Unterlieferungsmenge (Verzug eines

Teils der Lieferung)

- 10% Gelieferte Menge entspricht exakt der

abgerufenen Menge

In Ordnung 100

Gelieferte Menge ist bis zu 10%

geringer als die abgerufene Menge

In Ordnung 100

Gelieferte Menge ist um mehr als 10%

geringer als die abgerufene Menge

Liefermenge und

Toleranz

überschritten

0

Kategorie Termintreue Toleranz-

wert

Szenario des Lieferabrufes Bewertungs-

grundlage

Punkt-

bewertung

"Termintreue" - Toleranz Liefertage

(Verzug eines Teils der Liefer-Menge

oder der gesamten Liefer-Menge)

+ 1 Tag Anlieferungstag entspricht exakt dem

angemeldeten Liefertermin

In Ordnung 100

Anlieferungstag entspricht dem

angemeldeten Liefertermin + 1 Tag

In Ordnung 100

Anlieferungstag ist später als der

angemeldete Liefertermin + 1 Tag

Liefertermin und

Toleranz

überschritten

0

"Termintreue" - Toleranz Liefertage (Zu

frühe Lieferung eines Teils der Liefer-

Menge oder der gesamten Liefer-Menge)

- 1 Tag Anlieferungstag entspricht exakt dem

angemeldeten Liefertermin

In Ordnung 100

Anlieferungstag entspricht dem

angemeldeten Liefertermin - 1 Tag

In Ordnung 100

Anlieferungstag ist früher als der

angemeldete Liefertermin - 1 Tag

Liefertermin und

Toleranz

überschritten

0
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